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LIETUVISKOS RAIDES
ELEKTRONINIUOSE LAISKUOSE

Skaitant lietuviskus elektroninius laiskus krinta j akis daugelio interneto
naudotojy jprotis rasyti teksta be lietuvisky raidziy. Toks rasymas pasirenka-
mas dél jvairiy priezasCiy ir tampa jprociu, kuris gali daryti jtaka renkant
teksta ir ne internete, be to, formuoja atsainy poziiirj j rasybos taisykles.
Norint skatinti interneto naudotojus rasyti lietuviskomis raidémis, visy pir-
ma reikia suprasti bendravimo internete savitumus, zinoti visuomenés po-
zitrj j tekstus be lietuvisky raidziy ir tokio rasymo priezastis. Siekiant Siy
tiksly internete buvo paskelbta anketa apie lietuvisky raidziy raSyma elektro-
niniuose laiskuose ir apklausta 219 respondenty. Atsakydami j anketos klau-
simus interneto naudotojai paaiskino, kodél elektroninius laiskus raso lietu-
viskomis raidémis arba jy neraso ir kaip vertina rasyma be lietuvisky raidziy.

INTERNETAS IR RASYTINES KALBOS NORMOS

Prie§ aptariant apklausos duomenis, reikia paminéti, kad internetinio ben-
dravimo kalba yra nutolusi nuo jprastos rasytinés kalbos ir yra artimesné
sakytinei kalbai. Nors tekstas yra uzrasomas, interneto naudotojai jo kalba
vertina ne kaip rasytine. Taip pat ir interneto kalba tyrinéjantys mokslinin-
kai pazymi, kad tai yra atskira kalbos atmaina, kuri skiriasi ir nuo rasytinés,
ir nuo sakytinés kalbos (Shorts 2001; Rykliené 2001; Crystal 2006), todél
interneto kalbos ypatumai negali biti vertinami remiantis tik bendrinés ra-
Sytinés kalbos normomis. Daugelyje interneto zanry nesilaikoma kai kuriy
rasytinei kalbai jprasty normy, pavyzdziui, angliskiems tekstams yra budin-
gi trumpinimai ir fonetiné rasyba, nutolinanti teksta nuo bendrinés angly
rasytinés kalbos. Pasak Timo Shortso, trumpinama todél, kad norima grei-
Ciau surinkti teksta — rasant praleidziami zodziai sakinyje, raidés zodziuose

G. ZALKAUSKAITE. Lietuvitkos raidés elektroniniuose laitkuose 275



arba atskiros frazés keic¢iamos raidziy junginiais (Shorts 2001: 18). Lietuvis-
kame internete tokiy trumpinimy daug maziau, taciau teksto rinkimas pa-
spartinamas savaip — kaip bus matyti i$ Siame straipsnyje aptariamos apklau-
sos rezultaty, teksto rinkimo sparta yra viena i$ raSymo be lietuvisky raidziy
priezasCiy. Ir vienu, ir kitu atveju, kurdami teksta, interneto naudotojai ne-
jaucia poreikio laikytis bendrinés rasytinés kalbos normy.

Bendrinés kalbos normy nesilaikoma ne tik asmeninio, bet ir dalykinio
pobtudzio tekstuose, kur anksciau buvo vartojama tik bendriné kalba. Ne-
mazai ir asmeniniy, ir dalykiniy laisky raSomi sakytinés kalbos minciy srau-
tu, be lietuvisky raidziy ir skyrybos zenkly. Toks rasymas daliai zmoniy
tampa vieninteliu jprastu variantu. Kaip pasaké vienas apklausos responden-
ty: ,,kur tada apskritai rasyti su lietuviskomis raidémis? Yra nemazai darbuy,
kuriuose nereikia rasyti nieko, iSskyrus elektroninius laiskus. O po darbo be
elektroniniy laisky irgi nelabai ka rasome...“ Rasymas be lietuvisky raidziy
yra, ko gero, labiausiai uz privataus bendravimo riby iSeinantis ir bendrinés
kalbos normas pazeidziantis interneto kalbos bruozas. Pavyzdziui, interneto
svetainiy adresai gali buti priskiriami bendrinei kalbai, taciau tik pavieniai
yra rasomi lietuviskomis raidémis — net Vilniaus universiteto internetinio
mokslo zurnalo, skirto lietuviy kalbai, adrese tritksta lietuvisky raidziy
(www.lietuviukalba.lt). Matyti, kad lietuvisky raidziy vartojimo internete
klausimas yra aktualus, o esamos nuostatos daznai priestaringos.

TYRIMO POBUDIS

Apie lietuvisky raidziy vartojima internete esama nuomoniy ir spaudoje, ir
lietuviy kalbai skirtuose leidiniuose, ir paCiame internete. Dazniausiai tai
asmeniné nuomoné apie lietuviy kalbos vartojima internete — raginama ra-
Syti lietuviskomis raidémis, smerkiami taip nerasantys. Taciau visuomenés
pozitrio j raSyma be lietuvisky raidziy tyrimy ar bandymy issiaiskinti, kiek
interneto naudotojy raso lietuviskomis raidémis, o kiek — neraso, ir suprasti
tokio pasirinkimo priezastis iki Siol nebuvo. | siuos klausimus méginta atsa-
kyti anketinés apklausos biidu. Lietuvisky raidziy neraSymo priezastys skir-
tinguose interneto zanruose gali jvairuoti, todél pasirinkta tirti placiausiai
visuomenés vartojama, apimantj ir asmeninj, ir dalykinj bendravima, inter-
neto zanrg — elektroninius laiskus.
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2009 mety kovo mén. internetinéje svetainéje www.publika.lt buvo pa-
skelbta keturiolikos klausimy anketa. Klausimai ir atsakymai formuluoti
siekiant iSvengti bet kokio vertinimo, pateikiant kuo jvairesniy galimy atsa-
kymy ir leidziant pasakyti nuomone savais zodziais. | anketa atsaké 219
jvairaus amziaus respondenty. Daugiausia respondenty buvo 19-30 mety
amziaus (59 proc.), 31-40 mety — 17 proc., 41-50 mety — 11 proc. Taip pat
i anketg atsaké astuoni jaunesni nei 19 mety amziaus respondentai ir 20
vyresniy nei 50 mety respondenty. Dauguma apklaustyjy (79 proc.) turi
aukstajj issilavinimg, 12 proc. respondenty savo issilavinima apibtidino kaip
nebaigta aukstajj, vidurinio ar aukstesniojo issilavinimo atstovy buvo tik po
kelis procentus. | anketg atsaké 86 vyrai ir 133 moterys. Galima tvirtinti,
kad apklausos duomenys atspindi jvairaus amziaus abiejy lyc¢iy atstovy, tu-
rinc¢iy aukstajj arba nebaigta aukstajj issilavinima, nuostatas ir elgsena.

Visy pirma, siekta iSsiaiskinti, ar interneto naudotojai dar susiduria su
techniniais trukdziais siysdami arba gaudami elektroninius laiskus, rasytus
lietuviskomis raidémis. Todél respondentams uzduotas klausimas: ,,Ar jums
yra teke gauti iSkraipyta elektroninj laiska, kuris buvo rinktas lietuviskomis
raidémis?* Pasirenkant teigiama atsakyma, reikéjo nurodyti, kada su sia
problema buvo susidurta, — daugiau ar maziau nei pries metus. Responden-
ty pozitiris j raSyma be lietuvisky raidziy tikrintas klausimais: ,,Ar jums il-
giau uztrunka suprasti, kas parasyta, kai tekstas surinktas be lietuvisky rai-
dziy?* ,,Kaip manote, ar rinkti teksta be lietuvisky raidziy yra greiciau nei
lietuviskomis raidémis?* ,,Kaip manote, ar tai, jog daug elektroniniy laisky
raSoma be lietuvisky raidziy, yra blogai?* Lietuvisky raidziy rasymo jpro-
Ciai tikrinti tokiais klausimais: ,,Ar raSote lietuviSkas raides elektroninio
laisko tekste?®, ,, Kodél niekada ar kartais neraSote lietuvisky raidziy elek-
troniniuose laiskuose?, ,,Ar elektroniniuose laiskuose vietoje lietuvisky
raidziy rasote raidziy junginius, pavyzdziui, sh vietoje § ir panasius?‘, ,, Kada
elektroniniuose laiskuose rasote lietuviskas raides?* Jdomu tai, kad respon-
dentai noriai atsaké j visus klausimus — kur buvo galima pasirinkti kelis
atsakymus, buvo pasirenkama po kelis, nemazai komentary parasyta savais
zodziais. IS to matyti, kad anketos klausimy atsakymai buvo tinkamai pa-
rinkti, tyrimas sudomino respondentus ir skatino pamastyti apie savo rasy-
mo jprocius.
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TYRIMO REZULTATAI

Visuomenés nuostatos

Vienas i$ apklausos tiksly buvo istirti, koks yra visuomeneés pozitris j tekstus
be lietuvisky raidziy. I§ atsakymuy j klausima ,,Kaip manote, ar tai, kad daug
elektroniniy laisky raSoma be lietuvisky raidziy, yra blogai?* matyti, kad sis
klausimas visuomenei riipi — tik trys asmenys nezinojo, ka atsakyti. Beveik
20 proc. respondenty rasyma be lietuvisky raidziy vertino kaip ,,nieko blo-
go*; daugiau kaip 30 proc. mané, kad néra nei blogai, nei gerai, o daugiausia
(48 proc.) — laiké blogu reiskiniu (zr. 1 pav.).

1. — yra blogai, nes... — 48,40 proc.
2. — nei gerai, nei blogai — 30,59 proc.
3. — nieko blogo — 19,63 proc.

4. — neturiu nuomoneés — 1,37 proc.

1 PAV. Klausimo ,,Kaip manote, ar tai, kad daug elektroniniy laisky raSoma be
lietuvisky raidziy, yra blogai?* atsakymuy pasiskirstymas

[§ atsakymuy matyti, kad rasymas be lietuvisky raidziy vertinamas jvairiai:
nors daugiausia respondenty jj jvertino neigiamai, taciau palyginti didelis
procentas laikosi pozitirio, kad tai néra blogai. Rasyma be lietuvisky raidziy
jvertine neigiamai, atsakyma dar komentavo savais ZodZiais. Siuos komenta-
rus rasé visy amziaus grupiy ir jvairaus iSsilavinimo respondentai. Daugiau-
sia respondenty (44) teige, kad menksta rasanciojo be lietuvisky raidziy
rastingumas, pavyzdziui: ,prastéja rasymo jgudziai, ypa¢ ty zmoniy, kurie
Siaip pras¢iau moka lietuviy kalbos gramatika“", ,priprantama raSyti netai-
syklingai®} ,,jpratus rasyti be lietuvisky raidziy, rasant su jomis dazniau dél
susiformavusio jprocio pridaroma klaidy. Dalyje teksty pradedama rasyti

" Cituojamy komentary ra$yba ir skyryba yra taisyta.
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lietuviskomis raidémis, o jsijautus j teksta rasoma be jy* TrisdeSimt respon-
denty nurodé, kad rasymas be lietuvisky raidziy daro zala kalbai: ,,skurdina
gimtaja kalba®, ,,iSkraipoma lietuviy kalba® ,naikinama kalba® Trylika res-
pondenty rasyma be lietuvisky raidziy jvertino kaip nemalony, nepatogy
skaityti, nesolidziai atrodantj, parodantj rasanciojo apsileidima, pavyzdziui:
,nemalonu skaityti tokius laiskus, nepatogu juos cituoti®| ,,tai Sioks toks ap-
sileidimas® Tik astuoni respondentai teigé, kad rasymas be lietuvisky rai-
dziy rodo nepagarba kalbai arba adresatui: , kartais tai nepagarba (priklauso
kam rasai)® ,reikia gerbti savo kalbg ir zmones, kuriems tas laiskas skirtas®
Penki respondentai pastebéjo, kad rasant be lietuvisky raidziy daroma zala
kulttirai, tautiSkumui, pavyzdziui: ,krenta zmogaus kulttros lygis®, ,,praran-
dama dalis tautiSkumo® Du respondentai atsake, kad taip kenkiama tekstui:
,, Tekstas praranda daug israiskos galimybiy, atspalviy® ,,skurdina teksta‘
Galima daryti iSvada, kad dalis visuomenés gana gerai supranta netaisyklin-
gos rasybos internete keliama grésme, taciau tai ne visada skatina rasyti
lietuviskomis raidémis: pusés pateikty komentary autoriai, kodél rasyti lais-
kus be lietuvisky raidziy yra blogai, ir patys kartais raso be jy. Tokios elgse-
nos priezastis atskleidzia atsakymai j kitus anketos klausimus.

Kitas svarbus su visuomenés nuostatomis susijes klausimas — ar be lietu-
visky raidziy surinktas tekstas yra sunkiau suprantamas? | anketos klausima
,Ar Jums ilgiau uztrunka suprasti, kas parasyta, kai tekstas surinktas be lie-
tuvisky raidziy?“ 26 proc. respondenty atsaké ,taip“, 44 proc. — ,,ne* 30
proc. — kad sunkiau suprasti tada, kai raSomi nejprasti sutrumpinimai ar rai-
dziy junginiai (zr. 2 pav.).

1. — ne — 44 proc.

2. —sunkiau suprasti tik tada, kai
raSomi nejprasti sutrumpinimai
ar raidziy junginiai — 30 proc.

3. — taip — 26 proc.

2 PAV. Klausimo ,,Ar Jums ilgiau uztrunka suprasti, kas parasyta, kai tekstas
surinktas be lietuvisky raidziy?* atsakymy pasiskirstymas
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Taigi, be lietuvisky raidziy ir be jokiy nejprasty zenkly ar raidziy jungi-
niy parasyta teksta 74 proc. respondenty skaito taip pat lengvai, kaip ir pa-
rasyta lietuviskomis raidémis. IS atsakymy matyti, kad interneto naudotojai
raSyma be lietuvisky raidziy vertina kaip nekenkiantj svarbiausiam tikslui —
komunikacijai, todél tokie tekstai nesulaukia didesnio skaitytojy priesisku-
mo. Tai yra viena i$ priezasCiy, kodél lietuvisky raidziy rasymo jprociai
elektroniniuose laiskuose labai jvairuoja.

I klausima ,,Ar rasote lietuviskas raides elektroninio laisko tekste?* be-
veik 19 proc. respondenty atsaké ,,visada rasau®, kad visai neraso — 11 proc.
(zr. 3 pav.).

1. — kartais rasau, kartais ne — 35,16 proc.
2. — visada rasau — 18,72 proc.

3. — dazniau neraSau — 18,26 proc.

4. — dazniau rasau — 16,44 proc.

5. — nerasau — 11,42 proc.

3 PAV. Klausimo ,,Ar raSote lietuviskas raides elektroninio laisko tekste?*
atsakymuy pasiskirstymas

I §j klausima buvo pateikta daug galimy atsakymy, kad geriau isryskéty
respondenty rasymo jprociai. Matyti, kad elgiamasi labai jvairiai, dazniau-
sias atsakymas — ,kartais rasau, kartais ne* Galima daryti iSvada, kad elek-
troniniy laisky rasymas lietuviskomis raidémis ar be jy visuomenéje néra iki
galo susiformaves, ir ji galima keisti.

Nors neigiamos raSymo be lietuvisky raidziy pasekmés suvokiamos, ta-
Ciau visuomenés pozitris j tokj raSyma i$ esmés néra priesiskas — tvirtinama,
kad teksta be lietuvisky raidziy taip pat lengva suprasti, kaip ir parasyta lie-
tuviskomis raidémis. IS skirtingy atsakymy dél lietuvisky raidziy rasymo
elektroniniuose laiskuose galima spéti, kad yra ne viena priezastis, kodél
pasirenkamas vienas ar kitas variantas.
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Lietuvisky raidziy rasymo ir neraSymo priezastys
Pagrindinis apklausos tikslas buvo i$ paciy respondenty suzinoti, kodél ir
kada pasirenkama rasyti be lietuvisky raidziy arba lietuviskomis raidémis.
Tiems respondentams, kurie ne visada raso lietuviskomis raidémis, buvo
pateiktas klausimas, kada jie raso laiskus lietuviskomis raidémis. Atsakant
buvo galima pasirinkti daugiau nei viena sitiloma varianta (zr. 1 lentele).
Pasirinke atsakyma ,,kita® jj paaiskino, pavyzdziui, ,kai laiskas ilgesnis, dau-
giau informacijos, o ne vienas sakinys®, , kai be lietuvisky raidziy konkretus
zodis jgyja kitg prasme®, ,kai nenoriu paskatinti savo adresato (pvz., savo
mazamecio sinéno) nevartoti lietuvisky raSmeny*

1 LENTELE. Klausimo ,,Kada elektroniniuose laiSkuose raSote lietuviSkas raides?
atsakymuy pasiskirstymas

Atsakymy variantai ;/:Sriifiitfo Proc.
1. Kai laiskas yra dalykinis 127 40,97
2. Jeigu zmogus, kuriam rasau, raso lietuviskas raides 74 23,87
3. Kai manau, kad laiskas nueis neiskraipytas 65 20,97
4. Kai turiu daugiau laiko 25 8,06
5. Kita 19 6,13
I§ viso 310 100,00

Kaip ir buvo galima tikétis, lietuviskos raidés dazniausiai vartojamos da-
lykiniuose laiskuose, nes rasant oficialy teksta jprasta laikytis rasybos taisyk-
liy. Antras pagal svarba veiksnys — adresato rasymo jprociai: jei adresatas
raso lietuviskomis raidémis, jam linkstama rasyti taip pat. Todél galima sa-
kyti, kad rasyti lietuviskomis raidémis mokomasi i aplinkiniy — jei taip in-
ternete rasyty daugiau zmoniy, visuomenés nuostatos pasikeisty. Nemaza
respondenty dalis (21 proc.), rinkdamiesi, kokiomis raidémis rasyti, atsi-
zvelgia i techninius veiksnius — ar laiskas nebus iskraipytas. Taip pat svarbus
ir laiko veiksnys — tolesni atsakymai patvirtins, kad daliai respondenty teks-
ta rinkti lietuviskomis raidémis reikia daugiau laiko.

Laisky iskraipymas ir teksto rinkimo sparta respondenty nurodomi kaip
svarbiausios elektroniniy laisky rasymo be lietuvisky raidziy priezastys. At-
sakant j klausima ,,Kodél niekada arba kartais nerasote lietuvisky raidziy
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elektroniniuose laiskuose?* taip pat buvo galima pasirinkti kelis variantus
arba savo komentara (zr. 2 lentele).

2 LENTELE. Klausimo ,,Kodél niekada arba kartais nerasSote lietuvisky raidziy
elektroniniuose laiskuose?* atsakymuy pasiskirstymas

o Varianta
Atsakymy variantai . Proc.
1. l.)vahs. adresaty laiskus lietuviskomis raidémis gauna 97 22,45
iskraipytus
2. Jjungti lietuvisky raidziy klavisai trukdo surinkti ,,!“;
w1 . 82 18,98
»@" ir kitus simbolius
3. Tod.evl., kad rinkti klaviattra be lietuvisky raidziy yra 79 18.29
greic¢iau
4. 18 jpratimo, nes anksciau dalyje programy nebuvo
: iy Die 73 16,9
galima surinkti lietuvisky raidziy
5. Todél, kad jpratau rasyti be lietuvisky raidziy
rinkdamas trumpasias zinutes telefonu ar 61 1412
bendraudamas ,,Skype® ar panasiomis pokalbiy ’
programomis
6. Todél, kad taip raso mano draugai 19 4,4
7. Kita 15 3,47
8. Nes noriu rasyti nepaisydamas taisykliy 3 0,69
9. Nes taip jdomiau — galima parasyti kitaip nei jprasta 3 0,69
I8 viso 432 100,00

Kaip lietuvisky raidziy nerasymo priezastj daugiausia respondenty nu-
rodé teksto iSkraipyma. Internetinéje svetainéje ,,Lietuviy kalba informaci-
nése technologijose” (www.likit.It) skelbiama, kad ,,techniniy klitaciy var-
toti lietuviy kalbos abécélés raides elektroniniame paste iS esmés néra. Jei
pastu besinaudojantis zmogus susiduria su kokia nors problema, tai liudija,
kad jis pats yra pasirinkes netinkama pasto programa, ziniatinklio tarnyba
arba nekvalifikuotai jas naudoja® Tokios pacios mintys déstomos ir Lietu-
vos kompiuterininky sajungos internetinéje svetainéje (www.liks.It). Taciau
i anketos klausima, ar respondentai dél lietuvisky raidziy yra gave iskraipy-
ty elektroniniy laisky, tik 10 proc. respondenty atsaké, kad iskraipyty lais-
ky néra gave, o 57 proc. nurodé, kad iskraipyta laiska yra gave maziau nei
pries metus. Taigi, elektroninio pasto naudotojai su techninémis klititimis
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vis dar susiduria. Ne visi turi reikiamy ziniy, kaip susitvarkyti savo pasto
programa, kad laiskai biity siunciami reikiamomis koduotémis, ne visada
galima pasirinkti pasto programa, ypa¢ bendraujant internetinése konfe-
rencijose, kur laiskai keliauja per kelias programas, be to, tritksta informa-
cijos Siuo klausimu. Kita vertus, matyti, kad visuomenés pozitris j iskrai-
pytus tekstus yra neigiamas — vien bijant, kad laiskas nueis iskraipytas, gali
biiti visai atsisakoma lietuvisky raidziy. Todél lietuviy kalbai skirtose inter-
neto svetainése ir leidiniuose turéty biti pripazjstama, kad techniniy prob-
lemy vis dar yra, nurodoma, kada galima jy tikétis ir kokiose srityse jos jau
yra issprestos.

Antroji lietuvisky raidziy neraSymo priezastis — jas zyminciy klavisy is-
déstymas. Nors yra klavisy deriniy, kurie padeda surinkti reikiamus simbo-
lius neperjungiant klaviatiros kalbos, atrodo, kad daugelis respondenty jy
nezino. Deriniai veikia pasirinkus klaviattiros tvarkykle ,Lithuanian — Li-
thuanian® bet neveikia, kai parinkta tvarkyklé , Lithuanian — Lithuanian
(Baltic)“ Laikant nuspausta desinjji ,,Alt™ klavisa, galima surinkti virSutinés
eilutés skaitmenis nekeiciant klaviatiiros kalbos. Laikant nuspaustus ir ,,Alt
ir ,,Shift* klaviSus, galima surinkti ,,! ,@" ir kitus simbolius. Apie Siuos
klaviattiros derinius tritksta informacijos interneto svetainése, skirtose lietu-
vybei internete skatinti.

Respondenty nurodyta trecioji lietuvisky raidziy neraSymo priezastis —
bendravimo tempas. Tai yra vienas iS rasytinés ir sakytinés kalbos skirtumuy:
kalbama daug greiciau nei rasoma. Daugelis rasymo savitumy internete
atsirado besistengiant teksto rinkimo sparta padaryti kuo artimesne kalbé-
jimo greiciui, o jgudusieji rinkti teksta be lietuvisky raidziy teigia, kad
surenka jj greiciau. Pastangos rasant laiskus vartoti sakytine kalba paaiski-
na, kodél visai nepaisoma rasybos taisykliy. Kadangi rengiant anketa buvo
numanoma, kad teksto rinkimo sparta yra viena iS lietuvisky raidziy nera-
Symo priezasCiy, respondentams buvo uzduotas klausimas: ,,Kaip manote,
ar rinkti teksta be lietuvisky raidziy yra greiciau nei lietuviskomis raidé-
mis? 55 proc. respondenty j §j klausima atsaké, kad tai priklauso nuo
ipratimo, 30 proc. — kad greiciau, 15 proc. — kad néra greiciau. Atsakymai
patvirtina, jog dalis interneto naudotojy jsitikine, kad teksta be lietuvisky
raidziy surenka greiciau.

Pagal pasirinkimo skaiciy ketvirtoji lietuvisky raidziy neraSymo priezas-
tis yra jpratimas, susiformaves anksciau, kai is tiesy internete nebuvo gali-
ma rasyti lietuviskomis raidémis, ir tai Zzmoniy samonéje siejosi su naujo-

G. ZALKAUSKAITE. Lietuvitkos raidés elektroniniuose laitkuose 283



siomis technologijomis ir modernumu. Penktoje vietoje respondentai nu-
rodé jprotj rasyti be lietuvisky raidziy, kurj siandien formuoja trumposios
telefono zinutés ir bendravimas internetinémis pokalbiy programomis.
Anksciau susiformave ir dabar besiformuojantys jprociai sustiprina vienas
kita ir ugdo pakanty interneto naudotojy pozitrj j tekstus be lietuvisky
raidziy.

Respondentai, kurie pasirinko atsakyma ,,kita‘] jj laisvai komentavo, pa-
vyzdziui: ,jjungtos lietuviskos raidés trukdo surinkti skaic¢ius®; ,,raSydamas
daznai darau klaidy, rasant be lietuvisky raidziy tekstas yra neformalus, ir
jei padarai klaidy, niekas jy nepastebi. Neatrodau berastis“; ,,nes mano kla-
viatiroje néra pazymeéta, kuris klavisas yra kuri lietuviska raidé*; ,,intensy-
viai susirasinéju lietuviy ir angly kalbomis. Taupau laika, todél neperjungi-
néju kalbos mygtuko® IS tokiy atsakymy matyti, kad kai kurie respondentai
né nesistengia rasyti teksto lietuviskomis raidémis.

Reikia pastebéti, kad anketoje sitlyti atsakymai, rodantys nora zaisti kal-
ba ar nerasyti lietuvisky raidziy vien prieSgyniaujant taisykléms, buvo pasi-
rinkti vos keliy respondenty. Taip pat palyginti nedaug respondenty nuro-
dé, kad vietoje lietuvisky raidziy raso raidziy junginius, tokius kaip ,,sh*
vietoj ,,§* Siuos raidziy junginius ra%o tik 22 proc. apklausos dalyviy, tad
matyti, kad daugelis respondenty yra linke nevartoti lietuvisky raidziy, bet
ne keisti jas kitais junginiais.

ISVADOS

Atlikta apklausa apie lietuvisky raidziy raSyma ar nerasyma elektroniniuose
laiskuose atskleidé esama padétj, taip pat asmeny, turinciy aukstajj ir ne-
baigta aukstajj issilavinima, nuostatas siuo klausimu ir lietuvisky raidziy ne-
raSymo priezastis. IS atsakymy matyti, kad tarp respondenty vyrauja pries-
taringos nuomonés dél lietuvisky raidziy rasymo internete. Beveik pusé
respondenty rasyma be lietuvisky raidziy vertino neigiamai ir jvardijo daro-
ma zala rastingumui ir kalbai, tac¢iau dalis jy kartais ir patys elektroninius
laiskus raso be lietuvisky raidziy. Daug respondenty teigé, kad be lietuvisky
raidziy parasytas tekstas sunkiai suprantamas.

Visada lietuviskas raides elektroniniuose laiskuose raso 19 proc., niekada
neraso — 11 proc., ne visada raso — 70 proc. respondenty. Matyti, kad elek-

284 KALBOS KULTURA | 82



troniniy laisky raSymo jprociai visuomenéje dar néra iki galo susiformave,
ir juos galima keisti.

Lietuviskos raidés dazniau rasomos dalykiniuose laiskuose ir tada, kai
laisko adresatas raso lietuviskomis raidémis. Pagrindinés lietuvisky raidziy
nerasymo priezastys:

1) vis dar pasitaikantis teksto iSkraipymas ir neigiamas visuomenés po-

zitris i pasto sistemy iskraipytus laiskus;

2) informacijos apie galimybe rasyti lietuviSkomis raidémis trukumas;

3) daugelio interneto naudotojy jsitikinimas, jog be lietuvisky raidziy

tekstas surenkamas greiciau ir artimesnis sakytinei kalbai;

4) susiformave rasymo jprociai.

IS apklausos duomeny matyti, kad pagrindinés lietuvisky raidziy nerasy-
mo priezastys vis dar susijusios su techniniais trukdziais ir nepakankamu
visuomenés informavimu apie kompiuteriy bei interneto galimybes, tad
siems klausimams kalba besirtipinancios institucijos galéty skirti daugiau
démesio.

Atlikta apklausa yra pirmas lietuvisky raidziy rasymo elektroniniuose
laiskuose tyrimas, juo siekta nustatyti bendrasias visuomenés nuostatas,
objektyviai iSnagrinéti raSymo be lietuvisky raidziy priezastis ir nustatyti,
kurios i8S jy gali bati nesunkiai sprendziamos. Darbo imtis buvo nedidelé ir
tyrimas neaprépé visy aktualiy klausimy, pavyzdziui, nebuvo tirti lietuvisky
raidziy rasymo skirtumai respondenty amziaus ir issilavinimo atzvilgiu. No-
rint gauti tikslesnius duomenis ir palyginti lietuvisky raidziy rasyma atski-
rose visuomenés grupése, reikéty apklausti daugiau tikslingai parinkty res-
pondenty. Darbo autorés nuomone, biity svarbu atskirai tirti mokyklinio
amziaus vaiky rasymo jprocius ir nuostatas, nes rasant tekstus internete for-
muojasi jy rasto kalbos jgtidziai.
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LITHUANIAN CHARACTERS IN ELECTRONIC MAIL

Summary

The paper introduces the results of a survey on using Lithuanian characters in
electronic mail. They have helped define the existing situation, attitudes of educa-
ted people (who have completed higher education studies or their major part) to-
wards (not) writing Lithuanian characters in electronic mail.

Habits of writing Lithuanian characters vary. As can be seen from the survey
results, for most people (not) writing Lithuanian characters in their electronic mail
depends on the nature of the letter, the addressee and computer programmes. The
main reasons for not writing Lithuanian characters so far have been still concerned
with technical problems and insufficient information provided to the society on
computers and the internet. Thus responsible institutions ought to give more at-
tention to this issue.

The respondents have also expressed rather contradictory attitudes towards
using Lithuanian characters on the internet. Most adhere to the opinion that wri-
ting without Lithuanian characters does not cause difficulties in text comprehen-
sion; however, many respondents have expressed rather negative attitudes to such
writing and pointed out its negative impact on literacy and language.
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